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Dichiarazione di accessibilità 

Internet Banking Applicazione Mobile Banca Widiba 

per i soggetti di cui all’art. 3 comma 1-bis 

della legge 9 gennaio 2004, n.4 
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Banca Widiba SpA, Gruppo MPS, si impegna a rendere la propria applicazione mobile accessibile, 

conformemente alla legge 9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilità si applica 

all’internet banking dell’applicazione mobile di Banca Widiba. 

Stato di conformità: Parzialmente conforme 

Questo sito web è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’ appendice A della norma UNI CEI EN 
301549 in ragione dei casi di non conformità elencati di seguito. 

Contenuti non accessibili 

I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per inosservanza della legge 9 gennaio 2004, n. 4.: 

A livello generale: 

• WCAG 1.3.1.1 - Assenza di una struttura gerarchica di intestazioni 
• WCAG 1.3.2.2 - Assenza di ordine logico e visivo nella sequenza con cui gli elementi vengono 

letti dallo screen reader (iOS) 
• WCAG 1.4.4.1 - Problemi di ridimensionamento del testo oltre il 130% di zoom 
• WCAG 1.4.4.2 - Alcuni contenuti nella WebView non supportano ridimensionamento del testo 

né la navigazione da tastiera 
• WCAG 2.4.3 e WCAG 5.2.14 - Alcuni elementi interattivi non ricevono il focus in modo 

coerente 
• WCAG 2.4.7 e WCAG 5.2.14- Focus non visibile su alcuni elementi interattivi 

• WCAG 4.1.2.1 - Alcuni elementi interattivi non comunicano in modo chiaro il loro nome, 

funzione o stato 
• WCAG 4.1.2 - Alcuni elementi interattivi duplicati sovrapposti svolgono la stessa funzione 
• WCAG 5.2.3 - I contenuti nella WebView non sono leggibili con screen reader (Android) 
• WCAG 5.2.5 - Il contenuto nella WebView non riceve il focus con tastiera o tecnologie 

assistive (Android) 

Per specifiche pagine: 

Ricerca titoli 

• WCAG 1.3.1.2 - Tutta la struttura non è determinabile programmaticamente 
• WCAG 1.4.3 - Presenza di elementi con contrasto cromatico insufficiente 
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Home 

• WCAG 2.1.1.1 - Alcuni elementi interattivi non sono accessibili tramite tastiera 
• WCAG 2.1.1.1 - Alcuni controlli interattivi all’interno dello slideshow non sono accessibili 

tramite screen reader 

Lista Movimenti 

• WCAG 1.3.1.1 - Alcuni testi non sono letti correttamente da screen reader 

Bonifico 

• WCAG 4.1.2.1 - Alcuni controlli interattivi e campi di input non hanno etichette chiare 

collegate 

• WCAG 5.2.12 - Alcuni campi di input non sono completamente accessibili tramite screen 
reader 

Ricerca 

• WCAG 1.4.3 - Presenza di elementi con contrasto cromatico insufficiente 

• WCAG 4.1.3 - Alcuni elementi di ricerca automatica non forniscono informazioni chiare sul 

numero di risultati 

Patrimonio 

• WCAG 4.1.2.1 - Alcuni elementi interattivi non comunicano chiaramente lo stato aperto o 
chiuso 

Redazione della dichiarazione di accessibilità 

La presente dichiarazione è stata redatta il 21/07/2025. 

Le informazioni riportate nella presente dichiarazione di accessibilità sono ricavate da una valutazione 

effettuata da terzi, mediante l’impiego di sistemi di validazione automatica e mediante verifica diretta, 
effettuata manualmente dall’esperto tecnico di accessibilità. 

Tool utilizzati per la validazione automatica: 

• Accessibility Scanner Google 

• Axe Deque 

• WCAG color contrast checker 

Tecnologie assistive: 

• Screen reader: TalkBack Android 

• Screen reader: Voice Over iOS 
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Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore 

In caso di segnalazioni contattare: 

• per posta elettronica al seguente indirizzo: accessibile@widiba.it. 

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID 

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o alla 

richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione utilizzando la modalità indicata nel sito istituzionale 
di AgID (https://www.agid.gov.it/). 

Informazioni sul sito 

1. La data di pubblicazione del sito web: aprile 2020 

2. Sono stati effettuati i test di usabilità: si 

3. CMS utilizzato per il sito web: di proprietà di Banca Widiba 

Informazioni sulla struttura 

1. Il numero di dipendenti con disabilità presenti nell’amministrazione: 1152 (aggiornamento al 

01/06/2025 e riferito a tutto il Gruppo) 

2. Il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 58 (aggiornamento al 01/06/2025 e 

riferito a tutto il Gruppo) 

1197659

BANCA WIDIBA S.p.A.
Sede Sociale e Direzione Generale:
via Messina, 38 - Torre D
20154 Milano

bancawidiba.it

Capitale Sociale: € 170.000.000 i.v.
Gruppo Iva MPS P. Iva: 01483500524
Codice Fiscale: 08447330963
N. iscrizione al Registro delle Imprese
di Milano: 08447330963
Codice ABI 3442

Iscritta all’albo presso
la Banca d’Italia al n. 5760
Aderente al Fondo Interbancario
di Tutela dei Depositi
e al Fondo Nazionale di Garanzia

Società soggetta all’attività
di direzione e coordinamento
di Banca Monte dei Paschi
di Siena S.p.A. - Socio Unico
bancawidiba@postacert.gruppo.mps.it

file:///C:/Users/Beatrice/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/ZKCBT837/accessibile@widiba.it
https://www.agid.gov.it/

	
	Dichiarazione di accessibilità  Internet Banking Applicazione Mobile Banca Widiba  per i soggetti di cui all’art. 3 comma 1-bis  della legge 9 gennaio 2004, n.4
	Contenuti non accessibili
	A livello generale:

	Redazione della dichiarazione di accessibilità
	Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore
	Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID
	Informazioni sul sito
	Informazioni sulla struttura





